
 
 
 
 

 
 
CONTACT PRESSE 
Virginie GAUDIN - 07 89 02 85 48 - gaudin@cinov.fr 
PRESS ROOM : Press Room | Fédération Cinov 

 

Paris, le 20 octobre 2026 
 
 

Étude Opiiec : comment renforcer  
la visibilité et les compétences  
des métiers du conseil et de l’ingénierie 
dans le tourisme ? 
 
La Fédération Cinov présente les enseignements d’une nouvelle étude de l’Opiiec 
– observatoire paritaire de la branche Betic – consacrée aux métiers du conseil et de 
l’ingénierie dans le tourisme, le patrimoine, le sport, la culture et les loisirs. Encore peu 
connus, ces métiers accompagnent les projets territoriaux, de la conception à l’évaluation 
de leurs impacts. L’étude identifie six pistes d’action pour renforcer leur visibilité et adapter 
la formation aux besoins des entreprises face aux transitions écologiques, numériques et 
sociétales. 
 
Des métiers au cœur des projets territoriaux 

Diagnostic, stratégie, programmation, accompagnement de la mise en œuvre, évaluation des impacts : 
les professionnels interviennent à toutes les étapes des projets. Leurs missions contribuent aux 
dynamiques locales et renforcent l’attractivité des territoires. 
Cependant, le secteur fait face à plusieurs difficultés : visibilité limitée des petites structures, tensions 
dans le recrutement de profils expérimentés, baisse des budgets (notamment dans la commande 
publique) et pression concurrentielle exercée par les grands cabinets. Pourtant, la diversité des missions 
et leurs effets concrets sur les territoires constituent des atouts pour attirer de nouveaux talents. 
 
Des besoins de formation ciblés 

L’écoconception, l’adaptation au changement climatique, l’intelligence artificielle et les démarches 
participatives occupent une place croissante dans les projets. Ces enjeux font évoluer les pratiques 
professionnelles et appellent de nouvelles compétences. Les attentes concernent notamment les 
transitions écologiques et numériques, l’IA, l’inclusion, l’évaluation de l’utilité sociale, la réponse aux 
appels d’offres et la relation client. 
L’étude recense une centaine de formations initiales et continues, mais leurs débouchés dans le 
conseil et l’ingénierie sont souvent mal identifiés par les étudiants. Les entreprises privilégient, quant à 
elles, des formats courts, sur mesure et opérationnels pour leurs équipes : modules ciblés, ateliers entre 
pairs, retours d’expériences ou Webinaires. 
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Les évolutions à venir dans les métiers du conseil et de l’ingénierie 

 
 
Six pistes d’action pour accompagner le secteur 

L’étude préconise de : 
1. Renforcer la coopération entre les organisations professionnelles pour mieux structurer le 

secteur et rendre ses métiers plus visibles. 
2. Développer la promotion des métiers auprès des entreprises, des professionnels et des 

étudiants. 
3. Créer des fiches ROME (répertoire opérationnel des métiers et des emplois) spécifiques, en 

complément de celle consacrée au métier de consultant en tourisme. 
4. Enrichir les contenus de formation proposés par Opco Atlas sur les transitions écologiques 

et numériques, la performance commerciale et l’éthique professionnelle. 
5. Promouvoir l’action de formation en situation de travail (Afest) auprès des entreprises. 
6. Diffuser le panorama des formations recensées dans l’étude. 

 
 
>> Consultez le rapport d’étude sur les besoins en compétences et formation des métiers 
du conseil et de l’ingénierie dans les secteurs du tourisme, du patrimoine, du sport, de la 
culture et des loisirs. 
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À PROPOS DE LA FÉDÉRATION CINOV ET DE LA BRANCHE BETIC 
La Fédération Cinov est la fédération des métiers de la prestation de services intellectuels. Elle regroupe 
les entreprises du conseil, de l’ingénierie et du numérique, et accompagne les femmes et les hommes 
des 16 syndicats métiers et des 14 fédérations régionales qu’elle fédère et qui représentent 
100 000 entreprises (99,5 % sont des TPE-PME), 154 milliards d’euros de chiffre d’affaires et 
1 200 000 collaborateurs.  
Fédération patronale représentative de la branche des bureaux d’études techniques et cabinets 
d’ingénieurs-conseils (Betic), la Fédération Cinov anime plus de 350 mandats dans plus de 60 instances : 
instances paritaires « social et formation », organisations internationales, pôles techniques, organismes 
professionnels et organismes de normalisation et de qualité.  
La Fédération Cinov est membre, fondatrice ou administratrice des principaux organismes nationaux et 
internationaux : les confédérations nationales Les Entrepreneurs et UNAPL, l’Opco Atlas et FIF PL, les 
organismes de qualification OPQIBI et ISQ-OPQCM et les fédérations internationales et européennes 
Fidic et EFCA. Elle est également administratrice de l’Opiiec (Observatoire paritaire), de l’association 
Bilan Carbone, de l’Alliance HQE, d’ADN Construction et de Construction 21. 
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